
Пользовательское соглашение 

 

1. Общие положения 

1.1. Фонд содействия развитию научных, просветительских и коммуникационных 
инициатив «АТОМ» предлагает любому лицу заключить настоящее 
Пользовательское соглашение на определенных ниже условиях. 

1.2. Применяемые в рамках настоящего Пользовательского соглашения термины и 
сокращения имеют следующие значения: 

1.2.1. Соглашение – настоящее Пользовательское соглашение, включая все 
приложения, дополнения и изменения к нему. 

1.2.2. Фонд – Фонд содействия развитию научных, просветительских и 
коммуникационных инициатив «АТОМ» (ОГРН: 1227700048256, адрес: 129223, г. 
Москва, вн. тер. г. муниципальный округ Останкинский, проспект Мира, д. 119, стр. 
19А). 

1.2.3. Музей – Павильон атомной энергии «АТОМ» на территории Выставки 
достижений народного хозяйства, г. Москва (Музей «АТОМ»), расположенный по 
адресу: 129223, г. Москва, проспект Мира, д. 119, стр. 19А. 

1.2.4. Сайт – совокупность программ для ЭВМ и информации, размещенной в 
сети Интернет по адресу: https://atom.museum/, включая все его поддомены. 

1.2.5. Сервисы Сайта – функциональные возможности Сайта. 

1.2.6. Пользователь – лицо, использующее Сайт. 

1.2.7. Личный кабинет – раздел Сайта, доступный зарегистрированному 
Пользователю, и содержащий данные о Пользователе и позволяющий 
Пользователю управлять этими данными в соответствии с функциями, 
предоставляемыми Сайтом. 

1.2.8. Билетная система – программа для ЭВМ, позволяющая Пользователю 
приобретать билеты на посещение Музея. 

1.2.9. Заявка – действие Пользователя по заполнению и отправке электронной 
формы на Сайте. 

Термины и сокращения, не определенные в настоящем пункте, используются в 
значении, определенном законодательством Российской Федерации и 
международным правом, а при отсутствии таких определений – в общепринятом 
значении.  

1.3. Условия Соглашения могут быть приняты Пользователем, достигшим возраста, 
допустимого в соответствии с законодательством Российской Федерации для 
акцепта настоящего Соглашения.  

1.4. Условия Соглашения могут быть приняты Пользователем не иначе как целиком, 
без каких-либо исключений и оговорок. 

1.5. Соглашение считается принятым Пользователем с момента начала 
фактического использования Сайта, а в части использования Сервисов, требующих 

https://atom.museum/


ввода данных (регистрация, оформление Заявки, покупка) – с момента совершения 
соответствующих действий (нажатия кнопки «Отправить», «Зарегистрироваться», 
«Купить» и т.п.). 

2. Предмет Соглашения  

2.1. Фонд предоставляет Пользователю доступ к информационной части Сайта и 
право использования Сервисов Сайта для целей: 

2.1.1. получения информации о деятельности Музея, афише событий, выставках 
и экспозициях; 

2.1.2. приобретения билетов на мероприятия, организуемые Фондом; 

2.1.3. подачи заявок на предоставление услуг Фонда; 

2.1.4. участия в просветительских проектах; 

2.1.5. управления персональными настройками через Личный кабинет. 

3. Регистрация и использование Сервисов 

3.1. Личный кабинет. 

3.1.1. Для того чтобы воспользоваться некоторыми функциями Сайта 
Пользователю необходимо пройти процедуру регистрации. 

3.1.2. При регистрации Пользователь обязан предоставить достоверную и 
актуальную информацию (имя, электронную почту, дату рождения, пол и иные 
данные, предусмотренные формой). 

3.1.3. Регистрация или авторизация на Сайте может быть осуществлена 
Пользователем с использованием VK ID, условия использования которого 
определяются владельцем VK ID. 

3.1.4. Фонд вправе удалить учетную запись Пользователя при нарушении 
условий Соглашения. 

3.2. Подача Заявок. 

3.2.1. Оформляя Заявку (на экскурсию, фотосессию, участие в просветительских 
проектах, получение обратной связи и т.п.), Пользователь инициирует 
переговоры о заключении договора. Отправка Заявки не является гарантией 
оказания услуги до момента её подтверждения Фондом. 

3.2.2. В случае подачи Заявки на группу лиц, Пользователь гарантирует, что 
обладает полномочиями действовать от имени этих лиц и получил их согласие 
на передачу контактных данных Фонду. 

3.2.3. Ссылки на материалы, предоставляемые Пользователем, 
рассматриваются Сторонами исключительно как творческий контент, 
необходимый для оценки заявки на участие в просветительском проекте. Данные 
материалы не используются Фондом для определения физических лиц. 

3.3. Использование отдельных Сервисов может регулироваться дополнительными 
условиями (Соглашение об условиях онлайн-продажи билетов Фондом, Правила 



посещения Музея, Условия использования материалов Сайта и др.), которые 
являются неотъемлемой частью правоотношений Сторон. 

3.4. Пользователь обязуется не предоставлять доступ другим лицам к своей 
учетной записи. В случае потери доступа к своей учетной записи или 
неправомерном доступе к учетной записи, информировать Фонд о данном факте 
путем направления электронного сообщения посредством формы обратной связи, 
размещенной на Сайте. 

3.5. При использовании Сервисов Пользователь не вправе: 

3.5.1. выдавать себя за другого человека; 

3.5.2. нарушать нормальную работу Сайта; 

3.5.3. получать или пытаться получить любым способом доступ к учетной записи 
другого Пользователя; 

3.5.4. другим образом нарушать нормы законодательства Российской Федерации 
и международного права. 

3.6. Пользователь вправе удалить свою учетную запись с помощью 
соответствующей функции в Личном кабинете. 

3.7. Фонд осуществляет текущее управление (в том числе, профилактические 
работы на Сайте в случае наступления форс-мажорных обстоятельств, а также 
аварий или сбоев в программно-аппаратных комплексах третьих лиц, а равно 
случайных или преднамеренных действий третьих лиц) и развитие Сайта, в 
процессе которых могут меняться функциональные возможности или особенности 
работы Сайта, влекущие временное или постоянное изменение или прекращение 
доступа к учетной записи Пользователя или Сайту. 

3.8. Фонд вправе: 

3.8.1. при нарушении Пользователем Соглашения заблокировать или удалить 
учетную запись Пользователя, приостановить, ограничить или прекратить доступ 
Пользователя к Сайту; 

3.8.2. оказывать техническую и информационную поддержку Пользователям; 

3.8.3. осуществлять прямые контакты с Пользователем с помощью средств связи 
(по телефону, электронной почте) в целях получения от Пользователя 
информации о возникших проблемах или вопросах при использовании Сервисов, 
необходимых для устранения ошибок в их работе и их дальнейшего развития. 

4. Данные Пользователя 

4.1. Акцептуя Соглашение, Пользователь заключает с Фондом договор. Правовым 
основанием обработки персональных данных Пользователя, предоставленных при 
регистрации, оформлении Заявок и использовании Сервисов, является заключение 
и исполнение Соглашения (п. 5 ч. 1 ст. 6 Федерального закона от 27.07.2006 № 
152-ФЗ «О персональных данных»), за исключением случаев, когда в соответствии с 
требованиями законодательства обязательно получение согласия на обработку 
персональных данных. 



4.2. Сбор персональных данных, а также иной информации, которая не относится к 
персональным данным, осуществляется путем заполнения Пользователем 
соответствующих форм, размещенных на Сайте, или иными доступными 
способами (в том числе с использованием сторонних сервисов, например, VK ID), а 
также при изменении Пользователем ранее предоставленной информации либо 
при дополнении по своей инициативе персональных данных с помощью функций, 
предоставляемых Сайтом. 

4.3. При использовании Пользователем сторонних сервисов, его персональные 

данные, а также иная информация, которая не относится к персональным данным, 

могут передаваться третьим лицам в процессе использования таких сторонних 

сервисов Пользователем, а также Фонд может получать от указанных третьих лиц 

персональные данные, а также иную информацию, которая не относится к 
персональным данным, в объеме и на условиях, определяемых между 

Пользователем и владельцем стороннего сервиса. 

4.4. Пользователь обязуется указывать при регистрации и дальнейшем 
использовании Сайта достоверную, полную и точную информацию о себе и 
поддерживать эту информацию в актуальном состоянии. Если такая информация 
является неполной, неточной, недостоверной, или у Фонда есть основания так 
считать, то Фонд имеет право по своему усмотрению заблокировать учетную запись 
Пользователя до момента актуализации Пользователем информации о себе либо 
удалить учетную запись Пользователя и отказать Пользователю в использовании 
Сайта и (или) Сервисов. За предоставление недостоверной информации и 
возникшие вследствие этого негативные последствия Фонд ответственности не 
несет. 

4.5. Фонд обрабатывает персональные данные в целях, определенных в Политике 
обработки персональных данных, которая размещена на Сайте. 

4.6. Обработка персональных данных осуществляется Фондом, а также иными 
третьими лицами, которые привлекаются Фондом к обработке, или которым 
передаются персональные данные в указанных целях в соответствии с 
законодательством Российской Федерации. К числу подобных третьих лиц, в 
частности, могут относиться лица, определенные в Политике обработки 
персональных данных, которая размещена на Сайте. 

4.7. Фонд вправе в определенных согласно п. 4.5 Соглашения целях вносить 
персональные данные в информационные системы, хранить и обрабатывать 
любыми не противоречащими законодательству способами в течение срока 
действия настоящего Соглашения и любых связанных с ними правоотношений, а 
также срока, установленного действующим законодательством РФ. По достижению 
целей обработки или в случае утраты необходимости в достижении этих целей, 
если иное не предусмотрено законодательством, либо иное отдельно не 
согласовано сторонами, обрабатываемые персональные данные подлежат 
уничтожению. 

4.8. Более подробная информация об условиях обработки персональных данных, 
реализуемых требованиях к защите персональных данных, а также о возможности 
реализации прав субъекта персональных отражена в Политике обработки 
персональных данных, которая размещена на Сайте. 



5. Внешние ссылки 

5.1. Сайт может содержать внешние ссылки на сайты третьих лиц, 
предоставляемые для удобства Пользователей или информационных целей. 

5.2. Фонд не несет ответственность за содержимое, точность или законность 
информации, размещенной на сайтах третьих лиц, на которые ведут внешние 
ссылки. 

5.3. Фонд не гарантирует надежность, безопасность или аутентичность внешних 
ссылок и не несет ответственность за любой ущерб, возникший вследствие 
использования внешних ссылок или взаимодействия с сайтами третьих лиц. 
Пользователь, принимая решение о переходе по внешним ссылкам, использует их 
на свой риск. 

5.4. Любые внешние ссылки, размещенные на Сайте, не являются рекомендацией 
или одобрением какого-либо продукта, услуги или мнения, размещенных на сайтах 
третьих лиц. 

6. Рекламные и информационные рассылки 

6.1. Заключение Соглашения не влечет автоматической подписки на рекламные 
рассылки. 

6.2. Направление сообщений рекламного характера (информации о новых 
продуктах и услугах, специальных предложениях и различных мероприятиях Фонда 
и его партнеров) осуществляется только при наличии отдельного согласия 
Пользователя. 

6.3. Сервисные сообщения (коммуникация с Пользователем по вопросам 
использования Сайта, о статусе заказа, смене пароля, изменениях в работе Музея, 
участия в мероприятиях, на которые Пользователь зарегистрировался, получения 
обратной связи об участии в мероприятиях и т.п.) отправляются в рамках 
исполнения Соглашения без необходимости получения отдельного согласия. 

7. Гарантии и ответственность 

7.1. Пользователь самостоятельно несет ответственность перед третьими лицами 
за свои действия, связанные с использованием Сайта. 

7.2. Предоставление возможности использовать Сайт осуществляется на условиях 
«как есть». Фонд не предоставляет никаких гарантий в отношении безошибочной и 
бесперебойной работы Сайта, соответствия Сайта каким-либо целям и ожиданиям 
Пользователя, а также не предоставляет никаких иных гарантий, прямо не 
указанных в Соглашении. 

7.3. Фонд не несёт ответственности за ущерб, причинённый Пользователю или 
третьим лицам в результате использования, неиспользования или невозможности 
использования Сайта, в том числе из-за временной или постоянной утраты 
Пользователем доступа к его учетной записи, возможных ошибок или сбоев в 
работе Сайта, за исключением случаев, прямо предусмотренных 
законодательством Российской Федерации. 

7.4. Фонд обеспечивает функционирование и работоспособность Сайта и обязуется 
оперативно восстанавливать его работоспособность в случае технических сбоев и 



перерывов. Фонд не несёт ответственности за временные сбои и перерывы в 
работе Сайта и вызванные ими потери информации. 

8. Заключительные положения 

8.1. Соглашение может быть изменено Фондом в одностороннем порядке. Новая 
редакция вступает в силу с момента ее размещения на Сайте. Продолжение 
использования Сайта после изменений означает согласие с ними. 

8.2. В случае несогласия Пользователя с настоящим Соглашением или его 
обновлениями, Пользователь обязан отказаться от использования Сайта.  

8.3. Фиксация факта принятия Соглашения осуществляется Оператором в 
электронном виде и хранится в базе данных Сайта. Выгрузки из базы данных Сайта 
могут использоваться в качестве надлежащих доказательств заключения 
Соглашения Пользователем при рассмотрении споров, в том числе в судебном 
порядке.  

8.4. Соглашение регулируется и толкуется в соответствии с законодательством 
Российской Федерации. Вопросы, не урегулированные Соглашением, подлежат 
разрешению в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

8.5. Обращения Пользователей по вопросам использования Сайта могут быть 
направлены посредством формы обратной связи, размещенной на Сайте. 

8.6. Претензии, связанные с заключением, исполнением и расторжением 
Соглашения, а также нарушением прав и интересов Пользователей и третьих лиц 
при использовании Сайта, могут быть направлены на адрес Фонда, указанный в п. 
1.2.2 Соглашения. 

 


